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E.ON Kennzahlen (2007)

Umsatz 68.731 Mio €

Mitarbeiter

Stromabsatz 470,8 Mrd kWh

Gasabsatz 1.212,5 Mrd kWh

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 4



Integriertes Strom- und Gasgeschaft in allen Stufen der
Wertschdopfungskette

ﬁ Wertschopfungskette

Up- . Prodyktion/
stream Erzeugung Elgenfg;ierung Regionale
Markte
) Beschaffung <:::> Strom-Gas-Konvergenz
Mid- Ubertragung Transport
stream Handel Speicherung

Handel

Regionale
Markte

Down- Verteilung 0 Verteilung
stream & Vertrieb & Vertrieb ,

Strom Gas
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Strategic outlines

E.ON stands for a truly European and competition oriented

power and gas company
Balanced growth

Leading &
diversified European

footprint
Integration of EU
energy markets

Integration along

Competition eo n power/ gas value
Operational
excellence

Climate protection

Security of energy
supply

CC_08 E.ON Corporate Development 6




Konzernstruktur E.ON

MU Central Europe MU Pan-European Gas
E.ON Energie AG, E.ON Ruhrgas AG
Minchen Essen

E.ON Russia
Moskau, im Aufbau

E.ON UK plc,
Coventry

Corporate Center

MU ltaly EON AG MU Nordic
E.ON ltalia, E.ON Nordic AB,
Mailand Duisseldorf Malmd
MU US-Midwest
E.ON Spain, E.ON U.S. LLC,
Madrid, erwartet fiir Q3/2008 Louisville
MU Climate & Renewables MU Energy Trading
E.ON Climate & Renewables GmbH E.ON Energy Trading AG
Disseldorf Disseldorf

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 7
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In the future configuration more group-wide integrat

8

Especially for the new functional entities group-wide topics should be
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This requires a redesign of Group IT strategy

IT Efficiency
remains top
priority

Support
Group
Integration

Enable
Growth

Create Value
through
Information

Continue infrastructure consolidation with undiminished energy (OnelT
implementation is top priority)

Optimize delivery structure (make vs. buy)

Realize new synergies in application space together with central
business functions

Enable the steering of the new group structure (KPI reporting,
controlling, planning, risk management)

Support cross-MU process and information flows

Support cross-regional core business activities (best practice, CoC)

Enable build-up or integration of new functional or regional units

Identify and implement value-add potential through use of information
in core business (e.g. smart metering, risk management, intelligent
networks, ...)

E.ON IT Application Strategy 10/August/2007 F/IT1 9



Systematic architecture management is a key task for
group IT

Only for relevant group topics - no need for 100% coverage!

Target Blueprint

* Application landscape

* Application architecture
* Information flows

* Information architecture

As-Is-Transparency
* Application landscape
* Application architecture
* Information flows
* Information architecture

—> Development of (high level)
target blueprint

— Implementation tracking

- Coordination and
documentation

Enterprise architecture management needs to be built up along group
wide change projects and expanded stepwise

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 10
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Die E.ON IS im Geflige des E.ON Konzerns

E.ON EDIS MU Central Europe MU Pan-European Gas

E.ON Energie AG, E.ON Ruhrgas AG
Minchen Essen

E.ON Bayern

I

E.ON UK plc,
Coventry

E.ON Russia
Moskau, im Aufbau

MU Nordic
E.ON Nordic AB,

MU Italy Corporate Center

Malmo
E.ON Italia, DI'E'.ONSGrf
Mail tisseldo
Hend MU US-Midwest
E.ON U.S. LLC,
Louisville
E.ON Spain,

Madrid, erwartet fiir Q3/2008

MU Climate & Renewables

E.ON Climate & Renewables GmbH MU Energy Trading
Diisseldorf E.ON Energy Trading AG
Disseldorf

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 12



E.ON IS - Full Service IT Provider

E.ON IS ist der IT-Dienstleister fuir den E.ON-Konzern und einer
der fihrenden Full Service IT-Provider fir die Energiewirtschaft in Europa.

Die Kompetenzen der E.ON IS sind auf die spezifischen
Bediirfnisse des Kerngeschaftes der Energiewirtschaft
ausgerichtet und umfassen das komplette Spektrum
eines IT-Dienstleisters.

* E.ON IS konzipiert und implementiert den Einsatz von

IT-Lé6sungen und verantwortet den Betrieb und Service
* E.ON IS betreut liber 160 Kunden - Giberwiegend der E.ON Energie- Gruppe

* E.ON IS beschaftigt tiber 3.000 Mitarbeiter in 9 Landern.

E.ON IS Unternehmensprofil 01.04.2008
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E.ON IS Standorte und Kunden

Kunden (Auszug)

Gesellschaften * E.ON AG, Diisseldorf

* E.ONIS GmbH

* E.ONIS Hunga
e E.ONIS CzechR
* E.ON IS Slovakia
* E.ON IS Bulgarig
* E.ON IS UK Ltd.
* E.ON IS Romania S.R
* E.ON IS Sverige AB
* E.ONIS ltalia s.r.l.

* E.ON Ruhrgas AG, Essen

.r.o.

Budéjovice
ZSE a.s., Bratislava
*SPP a.s., Bratislava

@ Sites
W Data Center

Kunden (Auszug)

*E.ON Sverige, Malmo

*E.ON UK, Coventry

*Stadtwerke Neuss GmbH, Neuss
*Stadtwerke Essen AG, Essen
*E.ON Italia, Mailand

*E.ON Italia Produzione, Mailand

Varna

* E.ON Energie AG, Miinchen

* E.ON Bayern AG, Regensburg

e E.ON Avacon AG, Helmstedt

* E.ON Hanse AG, Quickborn

* E.ON Energy Sales GmbH, Miinchen
* E.ON Kernkraft GmbH, Hannover

* E.ON Kraftwerke GmbH, Hannover

* E.ON Audit Services GmbH, Miinchen
* E.ON Facility Mgmt. GmbH, Miinchen
» E.ON Ceska Republika a.s., Ceské

*E.ON Hungaria Zrt., Budapest
* E.ON Bulgaria EAD,

EDC Varna AD

* EDC Gorna
Oryahovitsa

ofil 01.04.2008



E.ON IS Technische Kennzahlen

Betreute PC/Notebooks/PDA 64.000
Betreute Peripheriegerate 21.000
Betreute Server > 4.000
User Accounts 80.000
Betreute SAP-User 30.100
SAP Systeme 210
Flache Rechenzentrum > 7.600 m?
Storage Online 1,5 PB
angekoppelte Standorte 1.800
Assets 150.000
Zahler fur Energieabrechnung 26,5 Mio.

E.ON IS Unternehmensprofil 01.04.2008
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Losungsspektrum *

Consulting

Business

Consulting

Technology

Consulting

* Auszug, vollstandige Liste im Anhang

Utilities - Energiewirtschaftliche Losungen

* Billing / Energiedatenmanagement /Trading

* Customer Relationship Management

* AM Netz und Netz Integration, AM Kraftwerk, Unterstitzung und
Kraftwerk Integration

* Facility Management und FM Integration

* etc.

Business - Betriebswirtschaftliche Lésungen
* Abrechnungs-/Personalmanagement/Konzernmodell
* Enterprise Resource Planning

* e-Procurement

* etc.

Technology - Technische Querschnittsldsungen
* Business Intelligence / MDM

* Enterprise Content Management

* Portal/Web Solutions

e Workflow/BPM

* Hosting Services / Network Services

* Data Center Consulting

* Costumer Services / Telephony Services

* etc.

E.ON IS Unternehmensprofil 01.04.2008 17



Prozesse *

Consulting

* Vorstudien, Prozessanalysen,
Einfilhrungskonzept, Projekt-, Qualitats-
, Change-, Risk-, Prozessmanagement,
Training, etc.

Utilities Business Technology

Consulting

Operations
* Betrieb Corporate Network, .

Beschaffung, Installation, Betrieb

und Wartung von HW und SW im Data

Center, Basisbetrieb von

Anwendungen, Monitoring & Control,

Securitylésungen, Application Hosting,

Printservices (Lettershop), Betreiben

Kommunikationsnetz, etc.

* Auszug, vollsténdige Liste im Anhang

Services

Implementation

* Pilotierung, Customizing,
Schnittstellenentwicklung,
Migrationen, Systemintegration,
Testverfahren, Betriebsibergange,
Wartung, etc.

Lifecycle-Management, Konzeption und
Durchfithrung von Rollouts,
Berechtigungskonzepte, User-
Management, Hotline-Services (E.ON
ServiceLine) und VIP Support,
Warenkorb-Definition/ Zertifizierung,
Asset- & Lizenzmanagement,
Integration neuer Kunden, Office
Applications, etc.

E.ON IS Unternehmensprofil 01.04.2008 18



Laufende Grof3aktivitaten am Beispiel One IT

Dem Unternehmensprofil der E.ON IS sind weitere Informationen zu
Dienstleistungen zu entnehmen, wie:

* Energie Service Center

* |T- Infrastructure

* Partnerschaften

* Projekte

*  Kunden Am Beispiel Infrastructure

soll ein Grof3projekt ,One-IT”
vorgestellt werden

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA
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Projekt OnelT

Schaffung einer gemeinsamen standardisierten IT-Infrastruktur fiir den E.ON-Konzern

Projektorganisation
* 16 Workstreams, ~240 Projektmitarbeiter,
8 beteiligte Lander, 3 Jahre Projektlaufzeit,
71.000 Leistungstage

European Backbone
* 9.200 km Glasfaser-Datennetz

Datenmanagement

* 1.800 Standorte, 3.500 betreute Server,
66.000 Telefonanschliisse, 30.000 SAP-User
1.200 Terabyte Speicherkapazitat

User Help Desk
* 24-Stunden-Service aller E.ON IT-Lésungen

—> sichere, wirtschaftliche und leistungsstarke E.ON IT-Infrastruktur

E.ON IS Unternehmensprofil 01.04.2008



e-on

IT-Infrastructure im Uberblick
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== European Backbone

!~ ~ 1 Netzknoten

E.ON IS Unternehmensprofil 01.04.2008 1



B Ausgangssituation E.ON IS Group fiir ein

~Application Architecture Management”

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA
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Erwartungen an E.ON IS als Full Service Provider

Was sind zukiinftig die Aufgaben der E.ON IS Group aus Sicht der E.ON AG?

IT Unterstiitzung auf Augenhohe des Business
(Business Enabling als Wertbeitrag)

Schaffung einer IT Kostentransparenz

Harmonisierung und

.. This requires a redesign of Group IT strategy
Standardisierung der IT- und

Anwend u ngSIa ndSChaﬂ = Continue infrastructure consolidation with undiminished energy (OnelT
IT Efficiency implementation is top priority)
. o remains top + Optimize delivery structure (make vs. buy)
Standa rd isieru ng der Prozesse priority + Realize new synergies in application space together with central

business functions

Steigeru ng der Agi|it5t der = Enable the steering of the new group structure (KPI reporting,
. . QbR controlling, planning, risk management)

Appl | katlonen Zur bessel‘en = Support cross-MU process and information flows

. . Gyl + Support cross-regional core husiness activities (best practice, CoC)
Unterstiitzung des Business

Support

Enable

Change Enabling Growth

= Enable build-up or integration of new functional or regional units

Create Value + ldentify and implement value-add potential through use of information

Verbesse ru I"Ig del‘ Qualitﬁt in der IT through in core business (e.g. smart metering, risk management, intelligent

Information networks, ...}

EDH 1T Applicabion Staloy 100upual/ 2007 1T

Kostensenkung im Projekt- und
Betriebsgeschaft

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 23



Ist - Situation — Applik. Landschaft fiir E2E Geschaftsprozesse

Spread

Siebel ik ' A

CRM [Tl Ery ]
SAPd L
: £
| :i - . ‘ BW
Manugistics L t ;—j
Legacy
External [€
Web B I
copn Documentum
soft -’| R/3 A=
HR

SAP AG 2006 - SAP Analyst Summit, Las Vegas, Uwe Hommel
Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 24



IT - Herausforderungen der Zukunft

* Losungen werden komplexer (technisch, fachlich, multinational)
* Lésungen werden permanent weiterentwickelt (langer Life Cycle)

— Beherrschen komplexer Losungen (Planung / Realisierung / Betrieb)

* IT - Unterstitzung im sich schnell wandelnden Konzern

* Steigerung der Qualitat, bei Senkung der IT - Kosten

* Internationalisierung der E.ON IS Group und des Konzerns

* Wissenstransfer (Enabling Faktor Mensch) - vom Projekt zum Support und zuriick

* Neue ,hochglanz” Methoden und Tools kommen auf den Markt

* Service Oriented Architecture
* SAP Solution Manager
* Enterprise Architecture Management ...

Wie muss sich die E.ON IS aufstellen, um der Rolle und den
Anforderungen gerecht zu werden ?

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 25



Aktuelle Situation ,Solution Development”

Aktuell:
* Steigende Anzahl an Schnittstellen durch vermehrte IT Unter- l/:
stiitzung in querschnittlichen Prozessen _g Yy S')le"" o3
* Keine bisherige Notwendigkeit fiir gemeinsamen
Grundlagen, da Value Chain spezifische Themen (e LS “
* Doppelentwicklungen von Lésungen kdnnen durch - - —_ i i
Grofle und Komplexitat nicht vermieden werden / 4 — ara o
(wachsende Internationalisierung) BD Iyl cP 7 TH' 7 cey
* Sehr stark steigender Koordinationsaufwand D PP (¢ 2 N
Bendétigt werden: - f// - : -~
 Definition von funktionalen (nicht regionalen) Zustdndigkeiten lh(ﬂ S&W\Am,

(Bildung Domain - Konzept)
* Orientierung an den Geschaftsprozessen unserer Kunden
* Zentrales Anforderungsmanagement
* Erarbeitung von Referenzarchitekturen als Grundlage der Entwicklung
* Nutzung von Best Practice Ansatzen (Bestandteil Referenzarchitekturen)
* Definition klarer Prozesse (phasenbezogenes Modell)

II‘ zentrales Application Architecture Management

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 26



B Herleitung Scope ,Application Architecture Management”
» Umgang mit ,Angsten”
* Scope Definition fiir ein ,Application Architecture Management”

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA
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Wie soll ein Architecture Management helfen?

... Welche Uberraschungen werden wir erleben? ...

... Was ist das? ...
... Wieder mehr Overhead, und weniger Freiheiten?! ...

... Was soll daran neu sein? ...
... Da kann ich als Projektleiter dem Architekten
ja mal ein bisschen Arbeit aufdrlicken! ...

... Super, ich als Architekt kann die reine Lehre bis zum Excess praktizieren! ...

... Wieder nichts brauchbares aus dem Elfenbeinturm! ...

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 28



Wie soll ein Architecture Management helfen?

werden wir erleben? ...

... Was ist das? ...
eniger Freiheiten?! ...

... Was soll daran n
rojektleiter dem Architekten
hen Arbeit aufdriicken! ...

... Super, ich als Architek Excess praktizieren! ...

wee VVITUCI 11 vares aus dem Elfenbeinturm! ...

Wie muss ein Architecture Management aufgebaut werden, um maglichst
simpel im Sinne einer technisch und 6konomisch erfolgreichen
Realisierung und eines Betriebes zu funktionieren ?

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 29




Warum Architecture Management, was sind die Inhalte ?

Beispielthesen aus Dokumenten und Internetanalysen:

Uber die Applikationsarchitektur ist sicher zu stellen, dass die Applikation die
Anforderungen erfiillt
—> Requirement Engineering, BPM, EAM

Flexibilitat gegeniiber Anderungen (Agility)
- EAM, SOA

Handhabbare L6sungen
—> Usability

Reduzierung der Kosten Planung, Realisierung und Betrieb tiber Standardisierungen
->Standard Produkte, Schnittstelle Solution Management, Ubergreifender Support

Architektur dient der Kommunikation (z.B. mit Stakeholdern)

Architektur folgt Strukturregeln bzgl. Interoperabilitit, Integrierbarkeit und
Austauschbarkeit > EAM, Methoden, Frameworks/Pattern/Templates, SOA

Architektur dient dem Projektmanagement
—> Fachliche und technische Strukturierungen, Referenzen spiegeln sich in
PrOjektOFganisationen WiEder Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 30



In Scope - Betrachtung

Stakeholder

Application Architecture Management
% ___— Aep g

Clos \
\% —
(IT;< ;S;lsZss) \
\% —

Quality-
management

\
—
Support \
—

X

EIS Group: \
Solution Architects/

Projects

Beteiligte

Anforderungs-
management EAM

Geschafts-
BPM prozesse

Syst./Appl.
Landscape %

EIS Group: Solution Architects/
Projects

IT Strategie (Governance
und rahmenbedingungen)

Richtlinien
Standard @ intern. Arbeitsgruppen E.ON IS
Methoden
Frameworks/ %
i Al IT-Infrastructure
Vorgehens- SR Architecture Management
modelle
Standard- %
Standard komponenten/
Tl produkte Support Management

tion Architecture Management der EON IS 09.05.2008 CCA 31



B Ziele und Inhalte des ,Application Architecture Managements”

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA
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Ziele des Application Architecture Managements E.ON IS

Architekturmanagement (AM) bildet die Grundlage fiir die Definition und
Weiterentwicklung von Loésungen, um die strategischen und funktionalen
Anforderungen einer integrierten, internationalen E.ON Gruppe umzusetzen

* AM unterstlitzt kosten-, zeit- und qualitatsoptimiert die Phasen ,plan/build/run” des
Applikationsgeschaftes und bildet den Rahmen fiir anforderungsorientierte
Losungsentwicklung, in der Definition, Kommunikation, Umsetzung und Uberpriifung von
Standards
(Methoden, Prozeduren / Softw. Produkte, Tools / Losungen, Templates / Losungskomponenten)

* AM erzeugt ,Transparenz”:
* |T-Losungen sind besser auf Geschaftsanforderungen ausgerichtet > Business Enabling

* Probleme kdnnen schneller identifiziert und behoben werden - Qualitat und Stabilitat

* Transparenz, Konsistenz und Aktualitat der Applikationslandschaft -> Change Enabling

* Neue Losungen kénnen schneller entwickelt werden - Agilitat

* Exist. Losungen kénnen reduziert/harmonisiert werden —> Standardisierung, Kosteneffiz.
* Die Komplexitat der Appli. Landschaft kann reduziert werden —> Change Enabling, Kosteneffiz.

* Redundante Entwicklungen kénnen vermieden werden - Kosteneffizienz

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA 33



Ein Modell ,Klassisches Architekturmanagement”

wibas GmbH; www.wibas.de

+  Unlamahmeans-Vision, stalegische Unlemahmans-ZJige
+  |T-Vision, stralagischa [T-Zige

+  Markitrands

+  Waltbawarb

Architakturmanagamant-Prozessa

= Architekbirmanagameant-Organisation (Rollen &
Werantwortlichkailen, Parsonan, Teamstruktur)

= Architekbirmanagamant- Ressourcan (Informationan,

Arbaitsprodukla, Hard- und Softwara)

= Existiaranda
Dv-

Landschaft

= Meua
Tachnako-
gien

+ Prozessa Operationakes Maodall

+  Drmanisation (Rollen & Hardwara-Architakiur,
Vearantwortichkeiten, iddlaware, Plalziarung
Personan, Taamstukiir) der Softwara)

+  Ressourcan *  Funklionales Modsall
Infarmationan, [Software-Architakiur)

aisprodukte, Harnd- +  Architeklurmustar /
) A\ und Softwara) y p
7 ~— 7

Kuwxo\e = i

(S 6 TQA/ U/:A 2 Eﬂ:ﬂﬂgﬁhﬁ:ﬂn ﬁwmdmgmﬁam [j l S
dounxcn EL
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Architekturmanagement (AM) in der E.ON IS Group

Geschéaftsarchitektur

legt die Grundstrukturen
des Geschafts durch die
Definition von Geschéfts-
zielen, Prozessen, Organi-
sationsstrukturen und
Ressourcen fest.

Fir die Erstellung von

betrieblichen Informations-

und Unterstiitzungs-
systemen ist sie eine zen-
trale Informationsquelle

Kunde in der Hauptsache

Architekturmanagement

DV - Architektur

Systemarchitektur

definiert die Hard- und Software des zukiinftigen
technischen Systems (das zur Unterstiitzung der
Ablaufe im Geschaft - beschrieben durch die
Geschaftsarchitektur - verwendet wird)

Infrastruktur
Architektur
definiert Plattformen,
Netztopologie,
Standard Hardware,
Speicher, Datenbanken,
etc.

Infrastruktur

Applikations-
Architektur
definiert Basiskom-
ponenten, Appli
Standards, Templates/
Frameworks/Pattern,
Schnittstellen, etc.

Entwicklungsarchitektur

definiert die Hard- und
Software der Entwicklungs-
umgebung, also des
Systems, mit dem das
Zielsystem erstellt wird. Ggf.
tritt hierzu noch die
Architektur fur das
Testsystem und das System
fir die Einbettung in das
Vorgehensmodell

Systemhaus (teilweise in Abstimmung Infrastruktur)
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Saulen des Architektur Managements

Business Architecture

The Business Architecture defines the basic structures of the . :.‘n"::nw:t ;

business by defining objectives, processes, organisational plicatio Developmen
structures and resources and forms thereby a central information™ .
source for every information system. Obviously the main responsibility for the

Business Architecture lies with the ,business”, i.e. the functional business units on

the demand side.

Within the Business Architecture -as it is handled by EIS - the following aspects have
to be described:

* Expectation as regards content of the business architecture from its clients
* Description of the roles and mapping of responsiblities (Foundations are existing Guidelines)
Definition of mandatory information for application development
(Depth of processes, Def. of KPIs, etc.)
* How is the handover defined between business and IT - Solution Development
(SOA modelling, sizing of business components, Consulting, etc.)
* Planning (Business Architecture, Business Support with [T, etc.) and documentation with

Enterprise Architecture Management (EAM)

Herausforderung:

Finden eines Modells, dass die
Zusammenhange der Saulen ideal darstellt
und die dort beschriebenen Inhalte weiter
strukturiert

Ansatz nach G. Dern

Application Architecture ity

The Application Architecture defines basic components, ::.';::';

application standards, templates, frameworks, interfaces etc. Application Devalopment
Architecture Architecture

Together with the Infrastructure Architecture it forms the )
System Architecture, which includes a holistic picture of the IT-structure of a solution
(landscape).

Within the Application Architecture the following aspects have to be described:

¢ Standardised basic components and products for the Solution Development

(Process of standardisation with Solution Management, Life Cycle, Stakeholder, Interfaces
(to Solution Development and Application Operations), dependencies)

Interface definition for Infrastructure Architecture and Application Architecture concerning
standards

Documentation of Application Architecture Definition

Publishing of basic components and products for Application Development

Setup a working group inside the E.ON IS Group for Application Architecture (dependencies
to E.ON working groups)

Development Architecture m- _

Finally the Development Architecture defines the hard- and n:'.‘:'.g....n.

software of the development system(s) as well as the template | Application Developmant
: Architecture Architecture

of the target system - eventually as well as the architecture of o

the testing system and the system to implement the process model.

Within the Development Architecture the following aspects have to be described:

* Integrated Process Models for Projects (Projects@E.ON), Business Process Management
(BPM Guideline Corporate Centre and EIS), Requirement Engineering (thd.), EAM (Guideline
Corporate Centre and EIS), Software Development Standards, Methods (e.g. Unified
Modelling Language UML, Business Process Modelling Notation BPMN, etc.) and ITIL
Elements for Application Operations

+ Standardisation of Tools and Environments for Solution Development concerning the
process models and Internal Control for a better support of the plan/build/run phases
(considering Archiving, Publishing, Rollouts, etc.)

+ Definition of Processes for the Solution Life Cycle concerning Interfaces to Infrastructure,
Solution Development, Application Operations



Versuch der Ableitung ,Modell G. Dern” fiir die E.ON Group

Architecture Management Model for E.ON Group

First step to define an E.ON Group wide
Architecture Management Model Architecture Management Model E.ON Group

\|
A Architecture-Level by IDS-Scheer ’ ba‘ o
Strategy ! 0\\1\3“

Bus
II( Arch

Business IT-Architectures EE Mignment

Architecture ApPWltion & Information Y= oo
Archithure Architectur~ & structural principles und Rules

IT-Architectures I. 49 * Common strategies have to be defined

¢ Technologie

.  Architectu
IT-Baseinfrastructure At ehe rchitecture

W

m

Preanisational Architecture
Business
S-Portfolio Architecture
-
Alignment

Architecture

"\“e f

_.umént IST SOLL

Architecture

Model of
SD - Processes ||
dedicated

Application
Architecture IT-Architectures

IT-Architectures

Platform Strategy Security-

IT-Baseinfrastructure
Basic Platf.| Basic Platf. | Strategy 7

IT-Baseinfrastructure




Spiegelung des Architekturmanagements an ,Bekanntem”

Ein Schritt zuriick: Information Flow and degree of cooperation Business/IT

* Wie sind die bekannten und
gelebten Architekturebenen
in der E.ON?

Who is the mediator between
Requirements Business and IT?

and Information * Missing Business Alignment

m
Requirements

¢ Missing structural Principles und
Rules

* Missing Planning of an IS Portfolio
(Analysis and Investment)

Applications Business Requir.

* Welche Probleme liegen allge- B
. . . '_;6 E * Common strategies have to be
mein verstandlich auf der Hand? E: cequrements detned
and Information ¢ Architecture

Architecture Management
promises to build the bridge
between Business and IT

* Wie ordnet sich das Architektur-
management in diese Struktur?

Infrastructure
Networks

)

Server/Hardware|  Solutions/ | Business Integr.

* Wie kann Architekturmanagement Abhilfe schaffen?

* Wie konnen die abstrakten Ablaufe durch alle Ebenen sein, um eine
Vorstellung der Aufgaben und Rollen zu geben, die nicht den gesamten

Konzern auf den Kopf stellen?
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Business and Architecture Management

Strategy

Business/
Processes

c
S
)
©
=
|-
(@)
y—
c

Applications/

Infrastructure

Solutions/  Business Integr. Requirements

Applications Business Requir.

Server/Hardware

Networks

Business
Activities

* The Business defines the basic structures of
the business by defining the Business
Driver, the Process Architecture, Objectives,
Business Functions, Organizational
Architecture and resources.

* Architecture Management creates the
framework for requirement oriented
Solution Development by defining
standardized methods, products and
solution/infrastructure components.
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Architecture Management more detailed

Business/ S

Processes

Applications/

c
(@)
=]
M
£
—_
(@)
y—_
=

Infrastructure

Solutions/  Business Integr. Requirements

Server/Hardware

Applications Business Requir.

Networks

* Application Architecture Management
creates transparency, Supports the IS
Portfolio Planning and establishes the
Interface to the Solution Development,
Support and Infrastructure

* |nfrastructure Architecture Management
creates standardized components and
building blocks for the Sol. Development
and standardized Infrastr. Solutions for
One T
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Case: Business Strategy leads to implementation of new IT Solutions

Event:

New Strategy

Strategy

Business/
Processes

Applications/
Information

Infrastructure

Solutions/  Business Integr. Requirements

Applications Business Requir.

Server/Hardware

Networks

Requirements

® Documentation (BPM) °

IT Requirements

Solution
Analysis, Planning

® and Documentation

Analysis and
Planning Request

Infrastructure
Analysis, Planning

° and Documentation

o
Information
Check
.Solutlon ®
Check
.Solutlon ®
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Case: Infrastructure Optimization leads to changes in Business Solutions

[72]
)
C
(O]
=
(O]
=
=}
(on
(O]
(%4

Event:

Optimization

Business/
Processes SRR

Applications/
Information

Infrastructure

Business Integr.
Business Requir.

Solutions/

Applications

Server/Hardware

Networks

o
Information
Documentation Check
° (BPM) ° Solution
o o

Decision Requirement
Analysis deliverables

Solution
Analysis, Planning

and Documentation

Analysis and
Planning
Request

Infrastructure
Analysis, Planning
and Documentation

IT Requirements

Solution
Analysis, Planning Check

) Solution
® and Documentation ° ®

Infrastructure
Analysis, Planning

® and Documentation ®
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Vorgehensmodell und Kommunikation in kleinen Schritten

Enterprise (Application) Architecture Management verspricht, die Briicke
zwischen Business und IT zu schlagen.

Was wird als erste Grundlage fiir die weiteren Arbeiten bendtigt?

* gemeinsames Verstandnis zum Thema Architekturmanagement
(Definition von Guidelines, Regeln, Principles, Glossary und Standards um die
Grundlage fiir ein gemeinsames Architecture Management zu legen),

* High Level Ubersicht zur IST - Landschaft der wichtigsten Prozesse und
Applikationen

* Entwicklung einer Referenzarchitektur an einem konkreten Beispiel
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Project Structure Plan

Preliminary Project
Architecture Management

Runtime X Month

WP 2
WP1 . As is - IS Portfolio and wP3 . .WP “
Common Understanding Architecture Domains Reference Architecture Project Lead
from N.N. from N.N. from N.N. from N.N.
till XXMD XXMD  ntil XXMD il XX MD
* Whatis AAM * Asis-Analysis * Def. Reference Archit. |* Project controlling
* Guideline AAM * Documentation * Analysis of one Domain |* customer involvement

* Architecture Principles As is - IS Portfolio

e Guideline Docum.

* Roles IS Portfolio
* Guideline EAM Tool
Rules for
* Glossary Domain definition
o .. * Documentation

Domains

and Feedback

I .
Documentation (Example domain)

Reference Architecture

- J uality assurance
* Guideline Docum. Q y

Reference Architecture

* Def. Templates

* Def. Change Request
Process

* Def. and planning of
product standards
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Weitere Aktivitaten (parallel zum Vorprojekt)

* Abgleich der Inhalte der drei Saulen (Business Architecture, Application
Architecture, Development Architecture) mit Inhalten ,Modell Dern”
 Definition Prozesse (innerhalb E.ON IS mit Solution Development (inkl.

Betrieb) und Infrastruktur, konzernweit im Umgang mit Portfolioanalyse, -

planung und - veranderung (inkl. Anforderungsmanagement))
 Aktive Unterstlitzung von Konzernprojekten durch Verfligbarkeit der
Architekturstrategie, -prinzipien und Regelwerken

Process Architecture (BPM) Business
Strategy Information requirementl Business Functions Architecture
Organisational Architecture
Business S -
TR T I5-Portfolio .
- Architecture
Alignment IST| SOLL Architecture Principles Management
Architecture y L.
SD@::L::“S - App!lcatlon Deve!opment
IT-Architectures dedicated Architecture Architecture Architecture

Platform Strategy Security-

IT-Baseinfrastructure Basic Platf.| Basic Plaﬂ.| Strategy
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Kontaktdaten:

Carsten Klingels

Leiter / Head of
Application Architecture Management

T +49 511 12178-372
F +49 511 12178-451
M +49 177 7960301
carsten.klingels@eon-is.com

E.ON IS GmbH
Humboldtstrafie 33
D-30169 Hannover
WWW.eon-is.com

Application Architecture Management der E.ON IS 09.05.2008 CCA

47



